
 

Handreiking Overbrugging Wmo 2024 
Invoering B+ arrangementen 

contracten Resultaatgestuurd Werken 2024 

Doel en Context: 
De aanbesteding voor het overbruggingsjaar 2024 is afgerond en de nieuwe aanbieders zijn bekend. 

Er zijn aanbieders die werken vanuit de oude contracten die in 2024 geen contract meer hebben 

gekregen. Zij hebben nog wel cliënten met een geldige beschikking. 

Verder is er een nieuwe intensiteit toegevoegd in de range van arrangementen, namelijk het 

arrangement met intensiteit B+. De overbruggingscontracten lopen tot 31 december 2024.  

Bij het verlengen van het gebruik van arrangementen middels de overbruggings-aanbesteding voor 

2024 is naar voren gekomen dat er vaak discussies zijn over het inzetten van een B- danwel een C-

intensiteit.  

In het verleden is een regionaal onderzoek geweest waarbij naar voren kwam dat het inzetten van 

een B+-intensiteit een goede oplossing zou kunnen zijn. Bij de (éénjarige) aanbesteding voor 2024 is 

dan ook besloten om dit advies mee te nemen. 

Het arrangement wordt vastgesteld op basis van de resultaten en doelen die zijn opgesteld naar 

aanleiding van het onderzoek van de gestelde hulpvraag.  

Deze handreiking ziet toe op een goede implementatie van de overbruggingscontracten en het 

inzetten van de B+-intensiteit.  

Invoeren arrangement B+ 
Bij de Profielen 1 PSY, 2 LVB, 3 PG, en 5 LB-NAH wordt een B+-intensiteit toegevoegd tussen de 

intensiteiten B en C. De beschrijving van de intensiteiten staat in de profielbeschrijvingen en is een 

middenweg tussen de B- en de C-intensiteiten. 

Handreiking en instructies voor rechtmatigheid 
Wet- en Regelgeving: 
Voor het toekennen van een maatwerkvoorziening bestaande uit een arrangement wordt gebruik 

gemaakt van de  

• Wet maatschappelijke ondersteuning 2015 (art. 2.3.2.) 

• Verordening maatschappelijke ondersteuning 

• Nadere regels 



Vaststellen met een collegebesluit: 

De nieuwe profielbeschrijvingen zijn een onderdeel van de nadere regels en deze moeten worden 

vastgesteld door de colleges van burgemeester en wethouders van de Westfriese gemeenten. 

Alhoewel dit een overbruggingsjaar is en we ons voor de aanbesteding in 2025 aan het oriënteren 

zijn op een andere productenstructuur, zijn de aanbevelingstermijnen voor het toekennen van een 

arrangement nu losgelaten. Het is dus mogelijk om een indicatie voor langere termijn af te geven. 

Wel blijft het een verantwoordelijkheid van het college om op grond van artikel 2.3.9 Wmo af en toe 

de toekenning te heroverwegen. Bij een dergelijke heroverweging in 2025 kan een nieuwe 

beschikking afgegeven worden o.b.v. het nieuwe contract. 

Daarnaast is een motie van de SP aangenomen in de Tweede Kamer om vanaf 2024 alle Wmo-

beschikkingen van een urenindicatie te voorzien. Dit staat los van de invoering van intensiteit B+. Wel 

is het een aanbeveling om vanaf 1 januari 2024 alvast een urenindicatie te registreren. Dat kan in de 

backoffice, indien technisch mogelijk. De urenindicatie is overigens niet af te dwingen binnen een 

arrangement en slechts bedoeld ter voorbereiding op 2025 en een eventuele escape indien de motie 

een dwingendere rol gaat spelen. De VNG is nog in overleg met het rijk. Om een urenindicatie in de 

beschikking op te nemen kan, maar dit kan nog niet uitgezet worden binnen de huidige 

productenstructuur. Voor huishoudelijke hulp is een goed normenkader beschikbaar. Voor 

begeleiding en dagbesteding niet. 

Handreiking en instructies voor Backoffice: 
De volgende productcodes zijn actueel vanaf 2024: 

 Intensiteit A Intensiteit B Intensiteit B+ Intensiteit C 

Profiel 1 PSY 1001A 1001B 1001P 1001C 

Profiel 2 LVB 1002A 1002B 1002P 1002C 

Profiel 3 PG 1003A 1003B 1003P 1003C 

Profiel 4 LB-HO 1004A    

Profiel 5 LB  1005B 1005P 1005C 

Profiel 5 LB-NAH  1005D 1005F 1005E 

Kortdurend 
verblijf 

16A01 

Vervoer niet 
rolstoelgebonden 
retour 

08A11 

Vervoer 
rolstoelgebonden 
retour 

08A12 

 

Toekenning mag voor langere tijd met een indicatiedatum na 01.01.2025. 

Instructies voor de Uitvoering: 
Bij het indiceren van een maatwerkvoorziening kan nu overwogen worden om een arrangement met 

een B+-intensiteit in te zetten. Gebruik daarbij de afwegingen zoals in de profielbeschrijving staat. 

Het is niet de bedoeling om lopende indicaties te herzien naar de B+-intensiteiten. Dat geldt voor de 

aanbieders voor de B-arrangementen en uiteraard voor de gemeenten voor de afgegeven C-

intensiteiten. Aanbieders zijn hierop gewezen in de aanbesteding en bij de gunning. 



In zeer uitzonderlijke situatie kan een lopende indicatie worden herzien als duidelijk is dat de B+ 

intensiteit de oplossing is voor de inwoner, aanbieder en gemeente.  

Samenwerking met Aanbieders: 
Zowel bij de aanbesteding als bij de gunningsbrieven is aangegeven dat er geen beschikkingen 

herzien worden naar de nieuwe B+-intensiteit. 

Aanbieders die niet meer zijn ingekocht per 1 januari 2024 
Cliënten met een lopende indicatie die ondergebracht zijn bij een aanbieder die in 2024 niet meer 

gecontracteerd is, kunnen gewoon gebruik blijven maken van de diensten van deze aanbieder. 

Wanneer de indicatietermijn echter afloopt en een nieuwe beschikking aan de orde is, dan kan deze 

aanbieder niet meer gekozen worden. 

 

Handreiking en instructies voor Backoffice en Uitvoering: 
Uitfaseren van lopende indicaties 
Zolang een indicatie geldig is mag het arrangement geleverd worden door de aanbieder. Dat betekent 
ook dat in 2025 de arrangementen nog geleverd mogen worden die beschikt zijn op grond van de 
contracten van 2020 en 2024. 
 
Zodra er sprake is van een heroverweging of een herindicatie is het niet meer mogelijk om het oude 
product door te zetten en moet de cliënt een keuze maken voor een ingekochte aanbieder uit het 
overbruggingsaanbod.  

Instructies voor de Uitvoering: 
Mocht de cliënt de ondersteuning van de aanbieder willen blijven gebruiken zal hij een aanvraag 

moeten doen voor een persoonsgebonden budget waaruit de aanbieder betaald wordt. Daarbij dient 

uiteraard een beoordeling te komen of de cliënt pgb-vaardig is. Het afsluiten van een individuele 

maatwerkovereenkomst wordt afgeraden, aangezien de benodigde voorzieningen zijn ingekocht 

middels de aanbesteding. 

Training en Opleiding: 
Omdat het een extra intensiteit is in een al bestaande productenstructuur wordt geen training of 

opleiding geboden. 

Communicatie: 
Er komt een Q&A-lijst bij de reguliere nieuwsbrief van de Netwerkorganisatie en op de website.  De 

Q&A zal onder andere uitleg geven over situaties wanneer de aanbieder in 2024 niet meer 

gecontracteerd is, wat te doen met beschikkingen die doorlopen in 2024 en hoe en wanneer de B+-

intensiteit ingezet kan worden.  

Monitoring en Evaluatie: 
Rond de zomer van 2024 wordt gekeken naar de verhouding van het gebruik van de B+-intensiteiten. 

 

 

Ineke Verberne, 22 december2023 


